
10:00
開会あいさつ

第2回 おもてなしとその応用国際会議
- “おもてなし”で未来のビジネスを切り拓く-

The ２nd International Scientific Conference on Hospitality and its Application

PROGRAM
実行委員長あいさつ
太田 智子（株式会社伝統みらい 代表取締役 博士（学術））

2019年11月15日（金）

10:10
特別講演

海外から見た日本のおもてなし
田中 義次（関西日本香港協会 副会長）

11:10
講演

餅つきのつき手と合いの手の技
後藤 彰彦（大阪産業大学 教授）

11:30
講演

お香の功徳と生体の自律神経に与える効果
岩佐 喜雲（株式会社岩佐佛喜堂 代表取締役副社長）

11:50
休憩 昼食

13:00
特別講演

京弓師のおもてなしの心と顧客管理
柴田 勘十郎（御弓師 21代目）

14:00
講演

弁護士のクライアントに対するおもてなし
岩崎 章浩（HEROリーガルグループ 代表弁護士）

14:20
講演

日本古来から伝わるおもてなし文化
廣田 剛祐（陰陽師）

15:00
休憩

コーヒーブレイク

15:20
講演

Great Hospitality of Japanese People in view of Turkish Researcher
Assoc. Prof. Dr. Özgür Demircan（Ondokuz Mayis University）

15:40
講演

未定
来田 宣幸（京都工芸繊維大学 准教授）

16:00
講演

歯科医院におけるおもてなしへの科学的アプローチ
〇坂井 秀明（医療法人育歩会坂井歯科医院 理事長）
杉山 直磯（京都工芸繊維大学）

16:20
講演

日本の伝統的空間のおもてなし
岡本 健志（株式会社IAO竹田設計 上席執行役員 大阪第三事務所所長）

16:40～
17:00
講演

おもてなしとこころ ～おもてなし教育の基本・傾聴力up～
岩崎 和子（岩崎雅己法律事務所 顧問・臨床心理士）

14:40
講演

中学校教育におけるおもてなし ‐学校いごこち度と学業成績の関係‐
〇大門 耕平（ヴォーリズ学園近江兄弟社中学校）
来田 宣幸（京都工芸繊維大学 准教授）

18:00
懇親会 Trattoria Pinoにて

場所：京都工芸繊維大学 60周年記念館 2階大セミナー室
費用：参加費10,000円（両日参加の場合15,000円）・懇親会費5,000円


